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SCVHM s A FORMULARIO DE ABERTURA DE CONTA-PESSOA COLECTIVA

Abertura de conta Actualizagdo de dados

TIPO DE CONTA

‘ Individual: Solidaria: Conjunta
SERVICOS
‘ Corretagem Gestdo de carteiras ndo discricionériasDConsuItoria de investimentoD
IDENTIFICACAO
Denominagdo social completa:
Pais de constitui¢do: NIF:
Data de constituicdo: Data de validade: N.2 de registo comercial:
12 Actividade econdmica:
|
ENDERECOS/CONTACTOS
MORADA (SEDE)
Rua/Bairro: Andar (se aplicavel): N.2 da porta:
Municipio: Pais: Provincia:
CONTACTOS
Telefone/telemdvel Principal: Secunddrio:
E-mail:
|\
DADOS BANCARIOS
Ja possui uma conta: Sim N3o
Caso tenha conta custddia indique:
Banco Associado: IBAN:
SECCAO FATCA*
Empresa de direito americano? Sim| N3o|
Em caso afirmativo, preencher o Formulario W-9 e indicar o NIF Americano
e NIF Americano
—

*FATCA - Foreign Account Tax Compliance Act (Lei Norte Americana de Cumprimento Fiscal para Contas no Estrangeiro)
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N

ASSINANTES

12 TITULAR/ASSINANTE

Nome completo Data de nascimento:

Fungdo/Cargo Data de nomeagdo:
o *.
Tipo de Documento de Identificagdo: Bl Passaporte Outro Ne do DI*:
Sexo:
F M Outro

22 TITULAR/ASSINANTE

Nome completo Data de nascimento:
Fungdo/Cargo Data de nomeagdo:
N2 do DI*:
Tipo de Documento de Identificagdo: BI Passaporte Outro
Sexo: F M Outro

32 TITULAR/ASSINANTE

Nome completo Data de nascimento:
Fungdo/Cargo Data de nomeagdo:
. L N2 do DI*:
Tipo de Documento de Identificagdo: Bl Passaporte Outro
Sexo: F M Outro

42 TITULAR/ASSINANTE

Nome completo Data de nascimento:

Fungdo/Cargo Data de nomeagdo:
: P N2 do DI*:

Tipo de Documento de Identificagdo: Bl Passaporte Outro

Sexo:
o F M Outro

52 TITULAR/ASSINANTE
Nome completo Data de nascimento:
Fungdo/Cargo Data de nomeagdo:

N2 do DI*:

Tipo de Documento de Identificagdo: Bl

PassaporteD Outro

Sexo:
\ exo F M Outro

*DI- Documento de identificagdo

(Assinatura do Cliente) (Data)

(Assinatura do Cliente) (Data)

(Assinaturado Cliente) (Data)

(Assinatura do Cliente) (Data)

(Assinatura do Cliente) (Data)

O . — '
-

(Assinatura da RESULTADOS) (Data)
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Questiondrio de classificagdo do perfil do investidor

1. Qual é o valor do seu patriménio?

Inferior a Kz 6 000 000,00 Entre Kz 6 000 000,00 e Kz 15 000 000,00

Entre Kz 15 000 000,00 e Kz 35 000 000,00 Entre Kz 35 000 000,00 e Kz 150 000 000,00

Superior a Kz 150 000 000,00

2. Qual é o valor dos seus rendimentos anuais brutos?

Inferior a Kz 1 000 000,00 Entre Kz 1 000 000,00 e Kz 3 000 000,00

Entre Kz 3000 000,00 e Kz 10 000 000,00 Entre Kz 10 000 000,00 e Kz 30 000 000,00

Superior a Kz 30 000 000,00

3. Descreva o seu nivel de conhecimento e experiéncia

Tenho nenhum ou pouco conhecimento sobre produtos financeiros

Tenho um conhecimento moderado sobre investimentos e produtos financeiros

Tenho um conhecimento extenso sobre investimentos e produtos financeiros

4. Qual é asuaidade?

Menos de 35 anos Entre 35 e 45 anos Entre 45 e 55 anos

Entre 55 e 60 anos Mais de 60 anos

5. Por quanto tempo deseja manter o investimento?

Inferior a 6 Meses - Entre 6 Meses e 1 Ano

Entre 1 Ano e 3 Anos Superior a 3 Anos

6. Que percentagem dos seus rendimentos pretende investir em produtos financeiros?

[] inferioraion [ Jentre 10% e 20% [ Jentre 20%e 30%
I:I Entre 30% e 40% I:lSuperior ad0%

7. Que percentagem dos seus investimentos necessita para cobrir despesas inerentes ao ano em curso?

Inferior a 20% Entre 20% e 35% Superiora 35%

8. Qual das alternativas seguintes melhor descreve os seus objetivos de investimento?

EI Preservar o meu capital ao longo do tempo assumindo baixos riscos Aumentar o
D meu capital ao longo do tempo assumindo riscos moderadosAumentar

EI consideravelmente o meu capital assumindo risco elevados

9. Se o seu investimento registasse uma perda de 25%, o que faria?

EI Vender o investimento e assumir a perda
D Esperar o investimento retornar ao seu valor inicial para de seguida investir num produto menos volatil

D Manter o investimento porque espero retornos a longo prazo, as flutuagdes a curto prazo ndo sdo preocupantes

EI Aumentar o meu investimento para aproveitar de pregos mais baixos e obter mais ganhos futuros

10. Assumindo que tenha Kz 10 000 0000,00 para investir, qual das possibilidades de ganho em ano escolheria?

Entre Kz 10 000 000,00 e Kz 11 000 000,00 Entre Kz 9 500 000,00 e Kz 11 600 000,00

Entre Kz 9 000 000,00 e Kz 13 000 000,00 Entre Kz 7 500 000,00 e Kz 16 000 000,00
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CONTRATO DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA - PESSOA COLECTIVA

CONDIGOES GERAIS

Entre RESULTADOS — Sociedade Corretora de Valores Mobilidrios, S.A. com sede em Luanda, Rua Calg¢ada do
Pelourinho, Edificio n2 5, 12 Andar, Bairro Ingombotas matriculada na conservatéria de registo comercial
de Luanda, 42886-22, fiscal n.2 5001164678, adiante designada por
“RESULTADOS” e o Cliente devidamente identificado nas condigdes particulares.

com o n.2 contribuinte

Considerando que a RESULTADOS é uma institui¢do financeira ndo bancéria devidamente autorizada e
habilitada pela Comissdo do Mercado de Capitais, mediante Certiddo n.2 04/SCVM/CMC/05 - 2023 emitida aos
03 de Maio de 2023 para a prestagdo de servigos e actividades de investimento em valores mobiliarios e
instrumentos derivados, reservados as Sociedades Corretoras de Valores Mobilidrios, nos termos constantes
da Lei do Regime Geral das Instituigdes Financeiras, do Codigo de Valores Mobilidrios e do Decreto Legislativo
Presidencial n.° 5/13, de 9 de Outubro, sobre o Regime Juridico das Sociedades Corretoras e Distribuidoras de
Valores Mobilidrios, é celebrado o presente Contrato de Intermediagdo Financeira (“Contrato”), que se rege
pelas seguintes clausulas gerais:

CAPITULO | - PARTE GERAL
Cldusula 1.2 (Objecto)

1. O presente contrato regula os termos e condi¢des em que serdo prestados pela RESULTADOS, os servigos e

actividades de investimento em valores mobilidrios e instrumentos derivados ao CLIENTE.
2. Os servigos, objecto do presente Contrato, sdo os seguintes:
a) Recepgdo, transmissdo e execugdo de ordens em mercados regulamentados ou fora deles;

b) Registo e depdsito de valores mobilidrios e instrumentos derivados, bem como os servigos relacionados
com a sua guarda, como a gestdo de tesouraria ou de garantias.

3. Sdo objecto da actividade de investimento, todos os valores mobilidrios e instrumentos derivados admitidos
a negociagdo nos Mercados Regulamentados ou fora dos Mercados Regulamentados, que a RESULTADOS
tenha autorizagdo para transaccionar no ambito da legislagdo aplicavel, tais como:

a) Valores Mobilidrios; e
b) Outros instrumentos derivados, desde que previstos por lei.

Cldusula 2.2 (Classificagdo de CLIENTE)

1. A RESULTADOS presta os servigos e actividades de investimento mencionados na Clausula 12 as diversas
categorias de clientes que, nos termos da lei, incluem os “Investidores Institucionais” e os “Investidores
N3o Institucionais”.

2. Aclassificagdo do Cliente, para efeitos do presente Contrato, consta de uma Politica Interna de Classificagdo
de Clientes, cuja aplicabilidade tem um cardcter prévio ao inicio das operagdes objecto do presente
contrato.

3. OCLIENTE tem o direito de requerer 8 RESULTADOS, nos termos previstos na lei, um tratamento diferente
do resultante da classificagdo por esta efectuada.

CAPITULO Il - SERVIGOS E ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Secgdo | — Recepgdo e Execugdo de Ordens
Clausula 3.2 - (Recepgdo de Ordens)

. As ordens do CLIENTE, para a realizagdo de quaisquer operagdes sobre valores mobilidrios e instrumentos
derivados, deverdo ser dadas presencialmente, na sede da RESULTADOS, através do preenchimento e
assinatura do formulario especifico disponibilizado pela RESULTADOS.

. Por solicitagdo do CLIENTE, a RESULTADOS podera aceitar a transmissdo de instrugdo com recurso a meios
informaticos ou telefénicos, nos termos e condigdes em que isso for ou vier a ser realizado e admitido pela
“RESULTADOS”, podendo esta exigir a confirmagdo escrita das ordens que por esses meios lhe forem
transmitidas.

. No caso do niimero anterior, a RESULTADOS fica expressamente autorizada a gravar e registar as mensagens
recebidas bem como a conservar o respectivo suporte pelo prazo legalmente determinado, cumprindo com
as obrigagdes legais ou regulamentares.

N

w

N

. A disponibilizagdo dos canais referidos no n. 2 2 da presente cldusula ndo envolve a garantia pela
RESULTADOS da recepgdo de todas as ordens emitidas pelo CLIENTE, designadamente em periodos de
grande congestionamento dos referidos canais, devendo a RESULTADOS fazer prova deste facto sempre
que solicitado pelo CLIENTE.

. Quando receba a Ordem do CLIENTE para realizagdo de operagdes sobre valores mobilidriosou instrumentos
derivados, a RESULTADOS deve verificar a legitimidade do Ordenador e adoptar as providéncias que
permitam, sem qualquer duvida, estabelecer o momento da recepgdo da Ordem.

w

Cldusula 4.2 — (Adequagdo da Ordem as Circunstancias do CLIENTE)

-

. A RESULTADOS solicitard ao CLIENTE e aos seus representantes que tenham influéncia na tomada de
decisdo de investimento ou da contratagdo do servigo, toda a informagéo relativa aos seus conhecimentos
e experiéncia em matéria de investimento, no ambito dos servicos e dos instrumentos financeiros
compreendidos no objecto do presente contrato.

. No caso do CLIENTE se recusar a fornecer a informagdo referida no n. 2 1 ou ndo fornecer informagdo
suficiente, a RESULTADOS deve adverti-lo, por escrito, para o facto de que essa decisdo ndo |he permite

N

determinar a adequagdo da operagdo as suas circunstancias.

. Se o CLIENTE for classificado como Nao Institucional, fica deste modo ciente de que a RESULTADOS podera
em certos casos, por for¢a do disposto na legislagdo em vigor, ter de proceder a verificagdo da adequagdo
do instrumento objecto de uma ordem de aquisi¢do ao perfil do CLIENTE, revelado pelas informagdes
oportunamente transmitidas pelo mesmo a RESULTADOS.

. No caso de a RESULTADOS considerar, de acordo com o seu critério, que tal adequagdo ndo se verifica,
comunicard por escrito esse entendimento ao CLIENTE. Se este confirmar a ordem, a mesma sera executada

w

N

pela RESULTADOS nos termos e condigBes gerais do presente contrato.

. No caso de a conta de registo individualizado estar associada a uma conta de depdsito a ordem colectiva
solidaria, a verificagdo da adequagdo é realizada por referéncia ao perfil do investidor que da a ordem.

. No caso de a conta de registo individualizado estar associada a uma conta de depdsitos a ordem colectiva
conjunta ou mista, a verificagdo da adequagdo é realizada através do conjunto de titulares da conta em
causa, por referéncia ao perfil do investidor dotado de maior nivel de protecgdo.

&

o

Clausula 5.2 — (Modificagdo e Revogagdo de Ordens)

-

. As ordens do CLIENTE para a realizagdo de quaisquer operagdes sobre valores mobilidrios e instrumentos
derivados podem ser revogadas ou modificadas desde que a modificagdo ou revogagdo chegue ao poder de
quem as deva executar, antes da execugdo. Esta ac¢do deve ser devidamente e inequivocamente
comprovada, com base em registos e sistemas.

. A modificagdo de uma ordem para executar em mercado regulamentado ou sistema de negocia¢do
multilateral constitui uma nova ordem.

N

Cldusula 6.2 — (Recusa de Ordens)
1. ARESULTADOS recusara a ordem emitida pelo CLIENTE quando:
a) O CLIENTE n3o Ihe fornecer todos os elementos necessérios a boa execugdo;
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b) Seja evidente que a execugdo contraria os interesses do CLIENTE, salvo se este confirmar a ordem por

C) escrito;

d) Considere que a ordem n3o foi dada nos termos e por quem tenha os necessdrios poderes para o efeito;
e) O CLIENTE ndo preste a caugdo exigida por lei para a realizagdo da operagdo;

f) N&o tenha promovido o bloqueio dos valores mobiliarios a alienar, quando exigido pela RESULTADOS;
g) N&o seja permitido ao CLIENTE a aceitagdo de oferta publica;

h) Nos demais casos previstos na lei e regulamentos da CMC.

2. ARESULTADOS poderd igualmente recusar uma ordem, nomeadamente, quando:

a) Verifique a inexisténcia de provisdo suficiente na conta de depdsitos a ordem para satisfazer todos os
custos, encargos e responsabilidades decorrentes dessa ordem no momento em que é ordenada ou
quando existindo provisdo suficiente, a mesma ndo possa ser validamente cativada ou debitada;

b) O CLIENTE n&o faga prova da disponibilidade dos instrumentos financeiros a alienar;
c) O CLIENTE ndo confirme a ordem por escrito, se tal Ihe for exigido pela RESULTADOS.
3. Arecusa de aceitagdo da ordem serd imediatamente transmitida pela RESULTADOS, por escrito ao CLIENTE.

Clausula 7.2 — (Cativo)

Fica a RESULTADOS autorizada a proceder ao cativo:
a) Na conta de depdsito a ordem da importancia necessaria a execugdo da ordem e até ao termo da operagdo
ordenada;
b) No registo individualizado sobre os quais incida ordem de venda ou o pedido de declaragdo de participagdo
em assembleias gerais, respectivamente, até ao termo da ordem e até a data da realizagdo da assembleia;
C) Noutras situagdes previstas na lei.
Clausula 8.2 — (Realizagdo das Operagdes)

. ARESULTADOS obriga-se a assegurar a realizagdo das operagdes que lhe forem ordenadas pelo CLIENTE,
respeitante a execugdo das ordens relativas a valores mobilidrios e instrumentos derivados registados ou
depositados na sua conta ou que, apds a respectiva aquisi¢do, ai devam figurar, bem como a liquidagdo
e compensagdo das operagdes correspondentes realizadas, com estrita observancia do disposto na lei e
nos regulamentos que estiverem em vigor, durante a vigéncia deste contrato.

2. ARESULTADOS fica expressamente autorizada a recorrer a outros intermediarios ou agentes do mercado

sempre que tal se mostre necessdrio a execugdo das operagdes ordenadas pelo CLIENTE.

3. ARESULTADOS, nos termos das disposicdes legais e regulamentares aplicaveis, prestard informagdo ao

CLIENTE sobre:
a) Execugdo e os resultados que assegure por conta do CLIENTE;
b) Ocorréncia de dificuldades especiais ou a inviabilidade da execug&o da operagdo.

4. O CLIENTE autoriza expressamente a RESULTADOS, nos termos da legislagdo em vigor, a executar

ordens fora do mercado regulamentado ou de sistemas de negociagdo multilateral.

Secgdo Il — Registo e Deposito de Valores Mobilidrios
Clausula 9.2 — (Registo e depdsito)
. No ambito do presente contrato, a RESULTADOS presta ao CLIENTE o servigo de registo e deposito de
valores mobilidrios, escriturais e titulados, e, se aplicavel, o registo das posi¢des dos instrumentos
financeiros derivados, ainda que ndo sejam valores mobiliarios.

N

. Oregisto e depdsito de valores mobiliarios e instrumentos derivados do CLIENTE serdo efectuados numa
conta de activos financeiros aberta em seu nome junto da RESULTADOS.

. A conta de liquidagdo financeira do CLIENTE fica associada a Conta de Depdsitos aberta junto do
Banco Correspondente (Banco X), aplicando-se integralmente as condi¢des de movimentagéo,
nomeadamente no que respeita a ordens de aquisi¢do, alienagdo, constituigdo de garantia e
transferéncia de instrumentos financeiros que nela estejam ou devam ficar inscritos ou depositados.

w

N

. A associagdo da conta de registo individualizado pode ser feita a uma conta de depdsito a ordem,
individual ou colectiva.

&

. Aidentificagdo completa do titular da conta, incluindo todos os elementos exigidos por lei, é feita por
remissdo para a identificacdo do CLIENTE que consta na conta de depositos a ordem .

. A RESULTADOS poderd, quando a natureza dos valores mobilidrios e instrumentos derivados ou a
localizagdo do emitente o justificar, depositar ou registar os valores mobilidrios e instrumentos derivados
junto de terceira entidade idénea e legalmente autorizada para o exercicio dessa actividade, sem prejuizo
de a RESULTADOS permanecer inteiramente responsavel perante o CLIENTE.

o

~

. Pelo presente, o CLIENTE autoriza desde ja, a RESULTADOS a abrir uma conta de registo individualizado,
em seu nome, no Sistema Centralizado de Custddia de Valores Mobiliarios gerido pela BODIVA, sob a
marca comercial de “CEVAMA”, assinando, para o efeito, a Declaragdo Constante no Anexo | ao presente
Contrato.

Bl

O CLIENTE atribui irrevogavelmente a RESULTADOS o direito de, relativamente a conta de depésitos a
ordem que estiver associada a conta de registo individualizado, proceder ao débito de todos os valores
que forem devidos, por via das operagdes efectuadas por conta do CLIENTE, incluindo os relativos a
despesas e comissdes.

Nl

. Do mesmo modo, a RESULTADOS obriga-se a creditar na conta de depdsitos a ordem do CLIENTE, todos
os valores que lhe forem devidos, por via das operagdes que por este forem ordenadas, realizadas por
conta dele, ou resultantes do exercicio de direitos que lhe caibam.

10. O CLIENTE deverd assegurar-se, previamente a emissdo de uma ordem de compra de instrumentos

financeiros, da suficiéncia de provisdo na conta de depdsito associada, para satisfazer todos os custos,

encargos e responsabilidades decorrentes dessa ordem quando é ordenada.

Clausula 10.2 — (Da Titularidade e Movimentagdo da Conta)

1. Estdo habilitados a movimentar a conta de registo individualizado e bem assim a ordenar a realizagdo de
operagBes que nela devam ser registadas, o respectivo titular e as pessoas que por ele sejam,
expressamente e por escrito, indicadas.

2. Salvo indicagdo expressa em contrério, em caso de contitularidade da conta as quotas presumem-se
iguais.

Clausula 11.2 — (Das Ordens)
1. A realizagdo de operagdes relativas a valores mobiliarios registados ou depositados, a registar ou a
depositar:
a) Apenas pode ser ordenada pelo CLIENTE e pelas pessoas que por ele sejam, expressamente e por escrito,
indicadas.

b) Estd dependente da garantia pelo CLIENTE do cumprimento das obrigagBes a assumir com a realizagdo das
operagdes.
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2. ARESULTADOS n3o sera responsavel pela ndo execugdo ou pela ndo transmissdo, conforme os casos, das
ordens recebidas e aceites dos seus clientes, sempre que essa ndo execugdo ou ndo transmissdo decorra
de circunstancias ndo imputaveis a RESULTADOS ou aos seus funcionarios, nomeadamente:

a

Dificuldades ou impossibilidade de ligagdo entre os sistemas da RESULTADOS e o sistema de negociagdo
do mercado, no qual as ordens devam ser executadas;

b) Interrupgdo ou suspensdo da negociagdo nos mercados onde as ordens devam ser executadas.

3. Nos casos previstos no nimero anterior, a RESULTADOS devera informar o CLIENTE imediatamente.

Clausula 12.2 — (Do Exercicio de Direitos)

. ARESULTADOS obriga-se a exercer, em nome e representagado do CLIENTE, os direitos a dividendos, juros
e remuneragdes de qualquer tipo, inerentes aos valores mobilidrios e instrumentos derivados registados
ou depositados, bem como o direito a amortizagao, resgate ou reembolso, sob qualquer modalidade, a
que haja lugar.

. No entanto, a RESULTADOS ndo exercerd, em nome e representa¢gdo do CLIENTE - a menos que

N

atempadamente tenha recebido dele instrugdes expressas para o fazer -, quaisquer direitos inerentes
aos valores mobilidrios registados ou depositados, que pressuponham a prestacdo de qualquer
contrapartida.

Secgdo Il — ObrigagGes das Partes

Clausula 13.2— (Obrigacdes da RESULTADOS)
Para efeitos deste Contrato a RESULTADOS obriga-se:
a) A receber em depdsito ou a inscrever em registo os valores mobilidrios do CLIENTE;
b) A guardar e a conservar os valores mobilidrios registados ou depositados;
C) A n3o dispor dos valores mobilidrios registados ou depositados sem prévia autorizagdo do CLIENTE;
d) A observar escrupulosamente o principio da separagdo e respeito ao patrimonial do CLIENTE;
€) A restituir ou a transferir os valores mobiliarios para outro agente de intermediagdo indicado pelo
CLIENTE, sempre que para tal seja solicitado por este Ultimo e, em qualquer caso, no momento da
cessagdo do presente Contrato;
f) Cumprir todos os demais deveres e obrigacdes estabelecidos na lei e nos regulamentos em vigor.

Clausula 14.2 - (Responsabilidades da RESULTADOS)

1. Na actividade de prestagdo de servicos de registo e depdsito de valores mobilidrios e instrumentos
derivados, a RESULTADOS responsabiliza-se por:

a) Tomar as medidas necessarias para a identificagdo da titularidade de valores mobiliarios ou instrumentos
derivados e garantir a sua integridade;

b) Zelar pela guarda e pela movimentag&o adequada dos valores mobilidrios de acordo com as instrugdes do
CLIENTE, e pelo adequado processamento dos eventos;

C) Realizar os registos relativos aos valores mobilidrios e instrumentos derivados, e a sua adequada
formalizag&o, inclusive junto das Entidades gestoras de sistema centralizado;

d) Realizar a conciliagdo das posi¢des nas contas e no sistema centralizado;

€) Realizar as movimentagdes dos instrumentos financeiros junto do sistema centralizado, quando os mesmos
se encontrem ai integrados.

2. A RESULTADOS responde pela entrega dos valores mobilidrios adquiridos e pelo pagamento do prego dos
valores mobilidrios alienados, pela autenticidade, validade e regularidade dos valores mobilidrios
adquiridos e pela inexisténcia de quaisquer vicios ou situagdes juridicas que onerem os valores adquiridos,
excepto se as operagdes ndo forem realizadas em mercado regulamentado.

3. A RESULTADOS assume igual responsabilidade nas operagdes realizadas fora do mercado regulamentado,
caso exista acordo escrito com o CLIENTE nesse sentido aquando da realizagdodas operagdes.

4. A RESULTADOS nio serd responsavel por qualquer prejuizo sofrido pelo CLIENTE em virtude da variagdo
dos pregos dos valores registados ou depositados e bem assim por qualquer prejuizo resultante da
realizagdo de operagdes por aquelas ordenadas e integral e pontualmente executadas.

5. O CLIENTE assume todas as responsabilidades decorrentes das ordens, em especial pelo pagamento do
prego das operagdes e atempada disponibilizagdo dos montantes necessarios para entrega dos
instrumentos financeiros alienados, pela constituicdo e reforgo de garantias, ajustes, impostos, taxas e
comissdes, ficando reservado a RESULTADOS a possibilidade de reverter ou encerrar quaisquer operagdes
ou posigdes caso o CLIENTE ndo cumpra com tais obrigages nos termos em que lhe seja indicado.

Clausula 15.2 — (Obrigagdes do CLIENTE)

Para efeitos do presente Contrato, o CLIENTE obriga-se:

a) A proceder ao pagamento das comissdes definidas no pregario vigente na RESULTADOS, de que tomou
prévio conhecimento e concordou, devidas pelo servigo de registo e depdsito de valores mobilidrios que
lhe seja prestado ao abrigo do presente Contrato;

b) A proceder ao pagamento das comissdes devidas pelos demais servicos que lhe sejam prestados pela
RESULTADOS, nos termos que resultem das condigdes que a cada momento a RESULTADOS divulgue;

C) Adar quitagdo aquando da entrega dos valores mobilidrios depositados e, bem assim, da concretizagdo das
transferéncias por si solicitadas.

CAPITULO Il - DA PRESTACAO DE INFORMAGOES
Clausula 16.2 - (Prestagdo de Informagdes)
1. Sempre que solicitado, a RESULTADOS prestara ao CLIENTE, relativamente aos servigos que oferega,

todas as informagBes necessdrias para uma tomada de decisdo esclarecida e fundamentada, incluindo

nomeadamente as respeitantes a:
a) Riscos especiais envolvidos pelas operagdes a realizar;

b) Qualquer interesse que a RESULTADOS ou as pessoas que em nome dela agem tenham no servigo prestado
ou a prestar;

C) Existéncia ou inexisténcia de qualquer fundo de garantia ou de protecgdo equivalente que abranja os
servigos a prestar;
d) O custo do servigo a prestar.

2. Sempre que, em face de elementos objectivos conhecidos, a RESULTADOS entenda desaconselhavel a

realizagdo das operagbes pretendidas, advertird do facto ao CLIENTE, facultando-lhe as iformagdes

disponiveis para a tomada definitiva de decis&o.
3. Aextensdo e a profundidade da informag&o serdo tanto maiores quanto menor for o grau deconhecimentos
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e de experiéncia do CLIENTE.

4. Casoa RESULTADOS deixe, por qualquer razdo, de estar habilitada a prestar o servigo de registo de

valores mobiliarios escriturais ou de depdsito de valores mobilidrios titulados, deve informar o CLIENTE de
tal facto.

Clausula 17.2 - (Informagdo sobre os valores mobiliarios)

1. A RESULTADOS proporcionard informagdo sobre os direitos inerentes aos valores mobilidrios e

instrumentos derivados registados ou depositados, de que haja divulgagdo oficial, obrigando- se a certificar
a legitimidade dos titulares para o exercicio dos direitos.

2. A RESULTADOS obriga-se a emitir, mensalmente, um extracto relativo aos valores mobilidrios e

instrumentos derivados pertencentes ao patriménio do CLIENTE e aos movimentos a eles respeitantes.

3. A RESULTADOS obriga-se a enviar ao CLIENTE uma nota de execugdo de cada ordem, confirmando a sua

execugdo, assim que possivel. Se, num Unico dia, for executada mais do que uma ordem, a RESULTADOS
poderd emitir numa Unica comunicagdo, todas as notas de execugdo, referentes a totalidade das ordens
executadas. toda a informagdo referida na presente Clausula.

4. ARESULTADOS obriga-se a prestar informagdo sobre o estado das ordens emitidas, a solicitagdo do CLIENTE.

Cldusula 18.2 - (Informagdo Prévia)
O CLIENTE declara que, previamente a celebragdo do presente contrato, lhe foram entregues pela
RESULTADOS os documentos seguidamente identificados com indicagdo que deveria proceder a leitura
cuidadosa antes da celebragdo do contrato:
a) Informagdo sobre o intermedidrio financeiro (servigos prestados);
b) Informagao sobre os riscos envolvidos nas operagdes a realizar;
C) Custos e encargos para o CLIENTE dos servicos prestados ao abrigo deste contrato: Pregdrio da
RESULTADOS e Pregarios da BODIVA;
d) Politica de conflito de interesses;
e) Politica de Recepgdo, transmissdo e execugdo de ordens;
f) Politica de salvaguarda de instrumentos financeiros dos Clientes;
g) Politica de gestdo de reclamagdes.

CAPITULO IV — DOS INTERESSES DOS CLIENTES
Clausula 19.2 — (Defesa dos interesses do CLIENTE)
. A RESULTADOS fica expressa e irrevogavelmente autorizada a praticar todos os actos necessarios ou
convenientes, bem como, a promover todos os que se mostrem ajustados a defesa dos interesses do
CLIENTE, comportando-se com a maior probidade comercial.

N

. Ao assegurar o cumprimento das ordens e instrugdes recebidas, a RESULTADOS privilegiard a realizagdo e
defesa dos interesses do CLIENTE, face aos seus interesses directos, aos interesses dos titulares dos seus
orgdos de administragdo e fiscalizagdo, dos seus trabalhadores e colaboradores, os interesses de outras
sociedades com as quais se encontre em relagdo de dominio ou de grupo e os interesses dos titulares dos
orgdos de administragdo efiscalizagdo, dos trabalhadores e colaboradores destas sociedades.

. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a RESULTADOS fica expressamente autorizada, nos termos
definidos no regime legal, a ser contraparte do CLIENTE em contratos ou operagdes por este solicitados,
desde que a RESULTADOS nisso tenha interesse e satisfaga as condigbes pretendidas sem agravamento da
posigdo que resultaria para o CLIENTE se o Contrato ou operagdo fosse concretizada com terceiros.

w

AN

. A RESULTADOS esta obrigada a observar deveres de cuidado e a empregar elevados padrdes de diligéncia
profissional, considerando a sua capacidade técnica e a sua reputagdo no mercado, e esta ainda obrigada a
ponderar os requisitos legais ou regulamentares e as praticas de mercado, relativos a detengdo de dinheiro
de clientes, ao registo e ao depdsito de instrumentos financeiros do CLIENTE.

&

. Nos termos da legislagdo angolana, a propriedade sobre os instrumentos financeiros de clientes ndo se
transmite para a entidade custodiante. Em caso de insolvéncia da entidade custodiante, os instrumentos
financeiros ndo podem ser apreendidos para a massa falida, assistindo aos titulares o direito de reclamar a
sua separagao e restituicdo.

Clausula 20.2- (Contacto com o CLIENTE)

1. Toda a informagédo que, por forga da lei, de regulamentos ou do presente Contrato, a RESULTADOS tenha
de prestar ao CLIENTE, sera feita exclusivamente em portugués, pelos seguintes meios:

a) Em suporte papel, através de envio de correspondéncia dirigida ao CLIENTE para a Ultima morada
declarada pelo mesmo e que consta no sistema da RESULTADOS;

b) Em suporte electrénico, através de envio de mensagem de correio electrénico dirigida ao CLIENTE para o
enderego de correio electronico declarado pelo mesmo no momento da celebragdo do presente contrato
ou em momento posterior, expressamente para esse efeito, ou que constem dos registos da RESULTADOS
através da sua conta a ordem associada;

c) Por meio telefdnico, sujeito a registo fonografico;
d) Através de outro meio de comunicagdo estipulado pelas partes.

N

. O CLIENTE pode contactar com a RESULTADOS através dos nimeros disponibilizados na internet, ou
directamente na sede da RESULTADOS, sem prejuizo do estabelecido na Clausula 3.2 para efeitos de envio
e recepgdo de ordens.

CAPITULO V- DA REMUNERAGAO DOS SERVICOS
Clausula 21.2—(Pregario)

. Pelos servigos prestados no ambito deste contrato, a RESULTADOS cobrarad ao CLIENTE as comissdes e
outros custos divulgados nos termos legais e que constam de documento que é entregue ao CLIENTE nos
termos da alinea c) da Clausula 18.2.

N

. A RESULTADOS reserva-se no direito de modificar, a qualquer momento, o contetido do pregério por sua
iniciativa devendo comunicar aos respectivos clientes o teor dessas alteragdes com uma antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

w

. Consideram-se tais alteragdes aceites, se o CLIENTE a elas ndo se opuser no prazo de 30 (trinta) dias a
contar da recepgdo da comunicagdo.

4. A declaragdo pelo CLIENTE de que ndo aceita a modificagdo do pregdrio tem os efeitos da rescisdo do

contrato.

&

. Onovo pregério serd aplicavel a todas as operagdes e servigos em curso ou a iniciar. No caso de operagdes
ou servigos pontuais, as alteragdes de pregario sé serdo aplicaveis a novas operagdes ou servigos.
6. As comissdes e demais encargos devidos acrescem os impostos que estiverem em vigor.

Clausula 22.2 — (Sistemas de Protecgdo)
Os servigos de intermediagdo financeira a prestar pela RESULTADOS encontram-se abrangidos pelo Fundo ¢
Garantia a ser regulado nos termos legalmente previstos.

CAPITULO VI - DO REGISTO E CONFIDENCIALIDADE DE DADOS
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Clausula 23.2 — (Registo de dados)

O CLIENTE autoriza a RESULTADOS a proceder, nos limites da lei, ao armazenamento, tratamento
informético, comunicagdo e interconexdo dos seus dados pessoais, para os fins do presente Contrato, para
acgBes de promogdo de produtos e servigos financeiros e para o cumprimento de todas as disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis.

-

N

w
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-
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w
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Clausula 24.2 — (Protecgdo de Dados)

. A RESULTADOS, na pessoa dos seus representantes e colaboradores, manter3 sigilo absoluto sobre toda

e qualquer relagdo com o CLIENTE, no respeito da legislagdo em vigor.

. ARESULTADOS assegura, nos termos legais, o acesso, correcgdo, aditamento ou sucesséo das informagdes

que digam respeito ao CLIENTE, mediante comunicagdo por escrito.

. O CLIENTE podera aceder aos registos com os seus dados, assim como rectifica-los, ou exercer os demais

direitos previstos na lei.

. O CLIENTE autoriza que os seus dados sejam introduzidos nos ficheiros informaticos da RESULTADOS,

sendo toda a informagdo mantida em base de dados de sua propriedade, de forma a facilitar asrelagdes
comerciais entre as Partes.

. O CLIENTE expressamente autoriza a RESULTADOS a utilizar em juizo toda a informag&o, dados pessoais e

registos de qualquer natureza, que possua sobre si.

Clausula 25.2- (Confidencialidade)

. Qualquer das Partes que seja receptora de informagéo, nos termos do presente Contrato, compromete-

se a manter e a tratar como estritamente confidencial a informag&o prestada, bem como a ndo transmitir
essa informacdo a terceiros ou fazer qualquer outro uso daquela informagdo confidencial, em quaisquer
circunstancias, excepto quando tal seja expressamente autorizado por escrito pela Parte emissora da
mesma.

. ARESULTADOS garante ao CLIENTE que os seus empregados, agentes, mandatérios e demais profissionais

que envolver na execugdo do presente Contrato observardo os deveres de sigilo e preservagdo do bom
nome do CLIENTE, mesmo apds a cessagdo do respectivo vinculo, assumindo solidariamente
responsabilidade pelos prejuizos resultantes do incumprimento por qualquer um deles das referidas
obrigagdes.

. O incumprimento do previsto nos numeros anteriores constituira causa imediata para a resolugdo do

presente Contrato, independentemente das responsabilidades penal e civil previstas na lei.

CAPITULO VII - DA VIGENCIA, MODIFICAGAO E EXTINGAO DO CONTRATO
Clausula 26.2 - (Vigéncia)
O presente Contrato produz efeitos a partir da data da sua celebragdo, e vigora por tempo
indeterminado.

Clausula 27.2 - (Modificagdo do Contrato)
. A RESULTADOS podera alterar as condigGes gerais do presente Contrato mediante comunicagdo prévia
das alteragdes ao CLIENTE.
. Durante os 30 (trinta) dias a contar da recepgdo da comunicagdo, o CLIENTE pode resolver o presente
contrato com fundamento em tais alteragdes.
. Caso o CLIENTE ndo resolva o contrato no prazo referido no nimero anterior, consideram-se as alteragdes
aceites.

Cldusula 28.2 — (Rescisdo do Contrato)

. A RESULTADOS ou o CLIENTE poderdo a qualquer tempo e independentemente de ocorréncia de justa
causa rescindir o presente contrato mediante comunicagdo escrita dirigida a contraparte., com uma
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre a data em que a rescisdo produz os seus efeitos.

. Tornando-se eficaz a rescisdo, se subsistirem instrumentos financeiros na conta, efectuard uma
comunicagdo escrita informando o CLIENTE que ird proceder a transferéncia de tais valores a um outro
Agente de Intermediagdo, com a devida anuéncia da CMC, no prazo de 8 (oito) dias Uteis a contar da data
da comunicagdo ao CLIENTE ou da data de autorizagdo pela CMC, se esta for emitida a posterior.

. Osaldo liquido resultante da venda sera depositado na conta de depésitos a ordem associada.

Clausula 29.2 - (Resolugdo do Contrato)

. Oincumprimento das obrigagGes resultantes do presente Contrato por alguma das partes, confere a outra

parte o direito de o resolver, mediante declaragdo nesse sentido, e o direito a indemnizagdo dos danos a
que haja lugar nos termos gerais de direito, aplicando-se com as necessarias adaptagdes o disposto nos
n.%s 2 e 3 da clausula anterior.

. Sem prejuizo das operagdes sobre valores mobilidrios que estejam em curso, o CLIENTE poderd, a todo o

tempo, resolver unilateralmente o presente Contrato e extinguir a conta de valores mobiliarios.

. Depois da comunicagdo de resolugdo do Contrato, por parte da RESULTADOS, esta ndo serd obrigada a

cumprir novas ordens sobre os valores mobilidrios nela depositados ou registados, salvo as que respeitem
a sua transferéncia para contas junto de outras entidades onde devam ficar depositados ou registados.

. Findo o presente Contrato, o CLIENTE deverd indicar a RESULTADOS, no prazo maximo de 15 (quinze) dias

Uteis ap6s a data da comunicagdo que lhe tenha sido feita, o destino que deva ser dado aos valores
mobiliarios ainda registados ou depositados. Se ndo o fizer, a RESULTADOS efectuard nova comunicagdo
escrita informando o CLIENTE que ird proceder a transferéncia de tais valores a um outro Agente de
Intermediagdo, com a devida anuéncia da CMC, no prazo de 8 (oito) dias Uteis a contar da data da
comunicagdo ao CLIENTE ou da data de autorizagdo pela CMC, se esta for emitida a posterior.

. Os valores mobiliarios serdo vendidos, ao melhor prego, nos mercados regulamentados em que estejam

admitidos. Quando ndo puderem ser ai negociados, a venda processar-se-a fora de tais mercados,
podendo ser feita por negociagdo particular.

CAPITULO VIII - DISPOSIGOES FINAIS
Clausula 30.2 (Anti-corrupgéo)
As Partes comprometem-se, no desenvolvimento das suas actividades e no decurso do prazo do Contrato,
a actuar em estrito cumprimento da legislagdo sobre a prevengdo e combate a corrupgéo, ao trafico de
influéncia e ao branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita, nomeadamente, a ndo oferecer,
directa ou indirectamente, vantagens a terceiros, nem solicitar, promover ou aceitar, para beneficio proprio
ou de outrem, vantagens com o propdsito de obter um desfecho favoravel.

Clausula 31.2 (Reclamagdes)
1. O CLIENTE pode enviar as suas reclamagdes, para os seguintes canais:

N

w
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a) Presencialmente na sede da RESULTADOS ou por servigo postal;
b) Através do servigo telefénico da RESULTADOS;
c) Para o enderego eletrénico “reclamacoes@resultadossa.com”.

d) No sitio da Internet com o enderego “www.resultadosscvm.ao”.

. As reclamagdes relacionadas com a execugdo do presente Contrato, sobretudo ordens de Clientes, serdo

analisadas por um colaborador diferente do que praticou o acto reclamado.

. Os processos de reclamagdo sdo conservados por um prazo de 10 anos, em arquivo préprio, e contém a

seguinte informagdo essencial, para além de cdpia da correspondéncia trocada e demais documentagdo
carreada para 0 processo:

a) As razdes da reclamagdo;

b) Aidentificagdo do reclamante e da actividade de intermediagdo em causa;

c) A data da ocorréncia dos factos e data da entrada da reclamagdo;

d) Aidentificagdo do colaborador que interveio na prestagdo do servigo; e

e) A apreciagdo sumaria da Reclamagdo feita, com indicagdo da resposta prestada e data da sua comunicagdo

>

&}

o
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N

N

w

N

w

N

ao CLIENTE.

O prazo de resposta a reclamagdo do CLIENTE é de 30 (trinta dias) Uteis, salvo se for necessério reunir
informagdo ou obter dados adicionais, junto do CLIENTE ou de outras entidades, caso em que sera enviada
uma resposta interlocutéria ao CLIENTE.

. Para garantir o rastreamento futuro, as reclamagdes por escrito (Carta, Formuldrio, E-mail) sdo registadas

com base numa referéncia sequencial anual e por ordem de entrada. As reclamagdes registadas por
telefone poderdo ser gravadas, como medida de seguranca.

De acordo com o previsto no nimero anterior, a carta de resposta a reclamagdo serd remetida para o local
onde a sua reclamagdo foi registada. Caso a reclamagdo tenha sido enviada por e-mail, a Carta de resposta
ao CLIENTE serd remetida pela mesma via.

Sem prejuizo do estipulado nas presentes clausulas, o CLIENTE podera apresentar reclamagdes junto da
Comissdo do Mercado de Capitais, sita na Rua do MAT, Complexo Cldssicos de Talatona 3.2 B, Bloco A5, 1.2
e 2.2 Piso, em Luanda, pelo telefone com o nimero 222 704 600, por fax para o numero 222 704 609, ou
por correio electrénico, para o seguinte enderego: institucional @cmc.gv.ao.

Clausula 32.2- (Subcontratagdo)

. A RESULTADOS fica expressamente autorizada pelo CLIENTE a subcontratar terceiros, devidamente

habilitados, para a prestagdo de algum ou alguns servigos previstos no presente contrato, mantendo, no
entanto, a responsabilidade perante o CLIENTE pelo cumprimento das regras legais e contratuais aplicaveis
a prestacdo de servigos constantes deste contrato, bem como ao controlo dos mesmos.

. Na transmissdo de informagdes decorrentes do ponto anterior, a RESULTADOS deve assegurar a suficiéncia

e a veracidade da informagdo transmitida ao CLIENTE, sem prejuizo do dever de segredo profissional.

Clausula 33.2- (Forga Maior)

. Afalta ou atraso no cumprimento de qualquer uma das obrigagdes previstas neste Contrato apenas podera

ser justificada quando na sua origem esteja uma ou mais causas de “For¢a Maior”.

. Para os efeitos previstos no nuimero anterior, entende-se por “Forga Maior” qualquer evento que

ocorra fora do controlo ou acgdo das partes que constitua impedimento ao cumprimento das obrigagdes
ou compromissos assumidos, designadamente, catdstrofes naturais, motins, bloqueios, guerras,
inssurreigdes, greves ou outras situagdes que objectivamente conduzam a impossibilidade de cumprimento
das obrigagdes previstas no presente Contrato.

. A ocorréncia de uma causa de “Forga Maior” devera ser comunicada a RESULTADOS no prazo maximo de 8

(oito) dias Uteis, devendo o CLIENTE tomar de imediato as diligéncias que julgar convenientes para eliminar
ou minimizar as respectivas consequéncias.

Cldusula 34.2 - (Lei e Resolugdo de Litigios)
1. Este contrato rege-se pela legislagdo vigente no ordenamento juridico angolano.

. As Partes declaram que estdo de boa-fé e que envidardo todos os esforgos, bem como utilizardo todos os

meios ao seu alcance, com vista a assegurar a prossecugdo dos objectivos previstos neste Contrato,
privilegiando sempre o acordo entre as mesmas para a solugdo de quaisquer divergéncias, duvidas ou
omissdes.

. Em caso de disputa ou litigio quanto a questdes relativas a este Contrato, ndo sendo possivel oacordo

entre as Partes, estas podem recorrer a mediagdo, que decorrerd no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
data da aceitagdo dos Mediadores escolhidos pelas Partes.

. N&do havendo acordo, no prazo de 30 (trinta) dias, nos termos do nimero anterior qualquer uma as Partes

submeterdo o litigio a arbitragem voluntaria, nos termos Lei de Arbitragem Voluntaria Angolana.
DECLARAGAO
O CLIENTE declara que a sua vontade é livre e esclarecida, encontrando-se plenamente consciente do

conteido das cldusulas do presente Contrato, demais legislagdo e regulamentagdo aplicavel,
nomeadamente no que se a refere a:

a) Conhecimento e aceitagdo das Regras e Instrugdes da Bolsa de Divida e Valores de Angola,Sociedade

Gestora de Mercados Regulamentados (“BODIVA”);
b) A faculdade da RESULTADOS poder actuar perante a BODIVA como seu representante;
c) Que os investimentos nos mercados regulamentados contém riscos;

d) Que, apesar dos sistemas de controlo da BODIVA e da RESULTADOS, é responsavel pelos efeitos da

execugdo das ordens, por si ordenadas, na sua conta de registo individualizado com saldo, financeiro ou
fisico, insuficiente;

e) Que em caso de insuficiéncia de saldo financeiro, na conta de registo individualizado, a RESULTADOS pode

bloquear e alienar a quantidade de valores mobilidrios necessérios a regularizagdo do saldo devedor;

f) Que em caso de insuficiéncia de saldos de valores mobilidrios, na conta de registo individualizado, a

RESULTADOS pode recomprar, ao seu critério, a quantidade de valores mobilidrios necessarios a
regularizagdo do saldo devedor, para as datas de liquidagdo respectivas;

g) Que podem ocorrer incumprimentos dos Emitentes nos pagamentos de eventos de distribui¢do de

rendimentos ou reembolsos, a que corresponde a assungdo do risco decrédito;

h) A possibilidade de, sem prejuizo do seu direito de regresso, podem ocorrer perdas resultantes do

cancelamento de operagdes, por incumprimento de liquidagdo de terceiros, a que corresponde a assungdo
do risco de contraparte, nos termos definidos nas Regras BODIVA N.2 3/21 - Da Compensagdo, Liquidagdo
e Custddia Centralizada de Valores Mobiliarios;
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i) ABODIVA n3d desempenha a fungdo de contraparte central, e por isso, ndo assume o risco decontraparte
expresso na alinea anterior;

j) Que os negécios realizados pelos Membros de Negociagdo Autorizados sejam registados na sua conta de
registo individualizado, desde que ndo tenham sido contestados até as 12 horas do dia util anterior a
data convencionada para a liquidagdo dos mesmos;

k) Que os Membros de Negociagdo Autorizados podem consultar a sua conta de registo individualizado na
CEVAMA e a respectiva conta bancdria associada na RESULTADOS;

) Que as operagBes realizadas pela RESULTADOS, e por si ordenadas ou os créditos provenientes do
processamento de eventos societdrios, sejam registadas na sua conta de registo individualizado;

m)Que autoriza RESULTADOS a proceder a gravagdo das suas comunicagdes de voz e que terdo os mesmos

efeitos que as ordens escritas;

n) ABODIVA n3o se responsabiliza por eventuais interrupgdes que inviabilizem ou prejudiquem o acesso aos
sistemas da BODIVA, em especial, mas ndo exclusivamente, por motivos de caso fortuito ou forga maior e
problemas ou limitagdes técnicas de terceiros;

0) A BODIVA ndo se responsabiliza por distor¢des ou md recepgdo de informagdes por deficiente prestagdo
de servigos de terceiros, como por exemplo os fornecedores de telecomunicagdes;

P) A BODIVA néo se responsabiliza pelos danos sofridos em virtude do cumprimento da regulamentagdo
aplicavel, da evolugdo adversa das condigdes de mercado ou da interrupgdo, suspensdo ou exclusdo da
negociagdo de um determinado instrumento financeiro;

q) A BODIVA ndo se responsabiliza pela conduta imprecisa, negligente ou imprudente imputavel a
RESULTADOS ou aos Membros de Negociagdo Autorizados, seus funciondrios ou colaboradores;

r) A BODIVA ndo se responsabiliza pela falta de cumprimento de qualquer obrigagdo, perante o titular da
conta de registo individualizada, imputavel a RESULTADOS ou Membros de Negociagdo Autorizados;

s) ABODIVA ndo se responsabiliza pela falta de cumprimento de qualquer obrigagdo perante a RESULTADOS,
imputdvel ao titular da conta de registo individualizada;

t) A BODIVA ndo se responsabiliza pelo uso indevido de quaisquer cédigos de acesso disponibilizados pela
BODIVA, a RESULTADOS e ao titular da conta de registo individualizada, se aplicavel.

é%yﬂesu

. . o X . . N ~ 2
Declaro serem verdadeiras todas as informagdes prestadas, autorizo a RESULTADOS a confirmd-las e comprometo-me a promover a respectiva actualizagdo sempre que ocorram alteragdes na
mesma. Fica autorizada a recolha, transmissdo e processamento adicionais de dados obtidos junto de organismos publicos ou de empresas especializadas para confirmagdo ou obtengdo
de elementos necessarios a relagdo contratual, assim como as minhas responsabilidades no sistema financeiro. Autorizo o processamento automdtico dos dados pessoais a RESULTADOS.
Declaro(amos) que fico (amos)em posse de um exemplar das condi¢des gerais e que me (nos) foram prestados os esclarecimentos necessarios para de forma consciente assinar (mos) em
conformidade.
(Assinatura do Cliente) (Data)
(Assinatura do Cliente) (Data)
(Assinatura do Cliente) (Data)
L (Assinatura do Cliente) (Data)
\_ (Assinatura do Cliente) (Data)
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